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The Electronic Contract between Bargaining and Acquiescence
(A Comparative Analytical Study)

Dr. Tariq Juma Al Sayyed Rashid*
Abdulla Affas Mohamed Almarri**

Abstract:

The following paper investigates the nature of Electronic Contracts
and the extent to which they could be considered as compliance
contracts. Accordingly, the road map of the paper will be divided
into one introductory and two main sections. The introductory
section deals with the definition of electronic contracts in
international covenants and national legislations including Qatari
legislations. The First section then examines the traditional trend in
jurisprudence that rejects the idea of qualifying Electronic contracts
as compliance contracts, viewing them instead as bargaining
contracts. In the second section, we address the modern trend in
jurisprudence that expands the concept of compliance contracts and
acknowledges electronic contracts as a form of such contracts. We
further highlight in this section the impact of considering the
electronic contract as a compliance contract on the electronic
contractor as a compliant party who must be protected from
arbitrary clauses.

The paper then concludes with highlighting the importance of
treating electronic contracts as a form of compliance contracts. It
further stressed upon the need to educate contracting consumers via
the Internet, and the existence of great importance for organizing
the issue of drafting electronic contracts in international
agreements.

Keywords: Electronic Contracts — Compliance Contracts —
Bargaining Contract — arbitrary clauses — Offer and Acceptance in
Electronic Contracts.
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Art. 1101 C. civ, «Ordonnance n° 2016-131 du 10 février 2016 portant réforme
du droit des contrats, du régime général et de la preuve des obligations"« une

convention par laquelle une ou plusieurs personnes s'obligent, envers une ou
plusieurs autres, a donner, a faire ou a ne pas faire quelque chose».
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“For the purposes of this Directive:
1) ”distance contract means any contract concerning goods or services
concluded between a supplier and a consumer under an organized distance
sales or service-provision scheme run by the supplier, who, for the purpose of
the contract, makes exclusive use of one or more means of distance
communication up to and including the moment at which the contract is
concluded;”.

r Al Jahl lail apagil) e e UM
https://eur-lex .europa.cu/legal-
content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:319971.0007 &from=EN

(PY+Y /e ¥ /YY1 DY) 2l
2 ) gail) e Zow dl) Zall salal) oda delua (5ya3 ()
Article L221-1 En savoir plus sur cet article...
Créé par Ordonnance n°2016-301 du 14 mars 2016 - art. “Au sens de la
présente section, sont considérés comme:
1° "Contrat a distance" tout contrat conclu entre un professionnel et un
consommateur, dans le cadre d'un systéme organisé de vente ou de prestation
de services a distance, sans la présence physique simultanée du professionnel
et du consommateur, par le recours exclusif a une ou plusieurs techniques de

communication a distance jusqu'a la conclusion du contrat ;”. =
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(13 See, “A standard form contract (sometimes referred to as a contract of
adhesion, a leonine contract, a take-it-or-leave-it contract, or a boilerplate
contract) is a contract between two parties, where the terms and conditions of
the contract are set by one of the parties, and the other party has little or no
ability to negotiate more favorable terms and is thus placed in a "take it or leave
it" position.”. From Wikipedia, the free encyclopedia.
(https://en.wikipedia.org/wiki/Standard_form_contract ).
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Art. 172 - Le contrat est dit de gré a gré, lorsque les conditions en sont librement
disAcutées, débattues et établies par les parties (vente ordinaire, louage, échange,
Ipir(?rts)éue I’une des parties se borne a donner son adhésion a un projet
réglementaire qui lui est soumis purement et simplement et dont elle ne saurait,
en droit ou en fait, discuter le contenu, on dit que le contrat se forme par

adhésion (contrat de transport conclu avec une compagnie de chemins de fer,
contrat d’assurance)”.
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(22) An adhesion contract (also called a "standard form contract" or a
"boilerplate contract") is a contract drafted by one party (usually a business
with stronger bargaining power) and signed by another party (usually one with
weaker bargaining power, usually a consumer in need of goods or services).
See,

(https://www.law .cornell.edu/wex/adhesion_contract (contract of adhesion)

Gyl Lagll s QNI alas tJgY) QUSH DU Aelal) Akl ams e (1)
.T‘iua ‘?Y . ~O/(,,Y Vel
v gipil) il o o aans i) o JSUL a1 ¢l gage ccagana s ()
Cana' dial) 13 8 51 Lelld e e G (oledY) Sl duas Jof cala g "Saleilles’
2 degana o dhame 3 ol leipll Ly (8a)die Bgean Ciyali Basly sal)Y culis
a9l i e Oled] (S Ly Wy 2y s (he Thansa gumsiig c33a
https://www lettredesreseaux.com/P-1826-451-A1-le-nouveau-droit-des-
contrats-d-adhesion.html
C'est Raymond Saleilles qui, a l'origine, nomme ainsi les conventions dans
lesquelles « il y a prédominance exclusive d'une volonté, agissant comme
volonté unilatérale, qui dicte sa loi, non plus a un individu, mais & une

collectivité indéterminée » (De la déclaration de volonté, Pichon, 1901, p.229-
230). https://www.lettredesreseaux.com/P-1826-451-A1-le-nouveau-droit-

des-contrats-d-adhesion.html ARRRVARVARSH D SIF I
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(https://enclair.ca/obligations-de-clarte/2017/8/15/les-contrats-dadhsion)
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Article 1171.Modifié par LOI n°2018-287 du 20 avril 2018 - art. 7
“Dans un contrat d'adhésion, toute clause non négociable, déterminée a
l'avance par l'une des parties, qui crée un déséquilibre significatif entre les
droits et obligations des parties au contrat est réputée non écrite.
L'appréciation du déséquilibre significatif ne porte ni sur l'objet principal du
contrat ni sur l'adéquation du prix a la prestation”.
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Selon le nouvel article 1190 du Code civil : “ Dans le doute, le contrat de gré a

gré s'interpréte contre le créancier et en faveur du débiteur, et le contrat
d'adhésion contre celui qui I'a proposé.”.
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Robert A. Hillman, Consumer Internet Standard Form Contracts in India: A

Proposal, 29 (1) National Law School of India Review (2017), AVAILABLE,
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3117915.

aae ool yuanll b dpadall bl dua geadd 4 gilall Aplaal) (2l dnd) deas (3l (M)

) ~Vua ‘L}il.«.u

Gl e ulie ablie - wdily ) Anen 3l /5ES ! (A35lae Anbalod Gculys) Gled¥y dngloud ! iy 39, oSN wdal)




lgiay cBiaall cilayiill & ledy) Sl audll asgiall sy gyl of —t

diall sl e piay V' il Ao (V00) saldl & paty 3 (gyhadl) Saall sl
Earia el iy b ¢ AV Cplal) saly Tled) audyla aal e Jsidl o2 o
godalld ((Valigyh 8 Al Qi Yy aDlee il lsss cansall dnag S

Gilgrg 43iBlia JAY) Cojlall dlley ¥ Gaea die d9ng Haar led de diall Jan
L0l S adag iy ade
eBlaenll Ty Gle 3y gt s daglsal) agial eyl nall Gslall Caspes SIS,
S @A) dall ga Aagbesall 2’ ()l e (V1) 1) Balall cual Gua cdipaal)
Lalall adagyi ()9S5 () daall sa ledY) dieg «CahRY) o doyay adag yd Al

A G (Gl gagae cagnan ils (1)
i oy GledY) agie e oaelill die o elea¥) 2y V' A0V Jual) Ao oSz iy (1)
Oy 4iS$n ey bl ands o hina OIS el 3580 4l aall 4ady 1) oY)
Lsids i Ol e v daeny Y oelea¥) 13 o Y el A58 alat Casaall Cilige B IS
Al A ol ale (30 Al Aalia dga g Sbeall Hlhacas cualad) aaf s of Gle V) il
omalill die Ao iy VY las dime 3gans 8L Jui o) Lead a8l L@ Y Sasge dghes dae
LdUaall clisdll ) sgallly elyY) dias adss e Aailsall are 4l Gagal) GlSals 43 cly) dias
s gD Vg A ilS Ll (mp oy Lalaid¥l Al pagall Cagyls ld (pa yuay Yy cdlgiag
opilal) sl € Sad JUaU AL Ssiall 38S Cinaial Vg elY) daay padall L Cag kil
P99 A ¥R a8y Galall ¢ Sl e e LAY Sl (e Cinal gl o (gole gy
NEOV ya (214991 £ duda (3
69 Art. 1110. “Le contrat de gré a gré est celui dont les stipulations sont
librement négociées entre les parties.

Le contrat d'adhésion est celui dont les conditions générales, soustraites a la
négociation, sont déterminées a l'avance par I'une des parties.”
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Le prix, la durée du contrat, les taux d'intéréts, les clauses d'exonération de
responsabilité sont souvent reconnues comme des clauses essentielles.
(http://droitdespme.com/informations-juridiques/gerer-proteger-pme/contrat-
dadhesion-caracteristiques-consequences-juridiques/ )

AR RV ARVARETD S Ty
©6) Art. 1110. — “A bespoke contract4 is one whose stipulations are freely
negotiated by the parties.

A standard form contract is one whose general conditions are determined in
advance by one of the parties without negotiation”.

A bespoke contract is one whose stipulations are freely negotiated by the
parties.

A standard form contract is one whose general conditions are determined in
advance by one of the parties without negotiation.
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=Selon I’article 1171 issu de I’ordonnance du 10 février 2016, toute clause d’un
contrat d’adhésion qui crée un déséquilibre significatif entre les droits et
obligations des parties au contrat est réputée non écrite. Largement calquée sur
le droit spécial des clauses abusives tel qu’instauré par le code de la
consommation (C. consom., art. L.. 212-1 et s.), cette disposition introduit en
droit commun une police des clauses abusives néanmoins limitée aux seuls
contrats d’adhésion. Depuis le ler octobre 2016, ceux-ci sont définis par le
code civil comme étant ceux dont les conditions générales, soustraites a la
négociation, sont déterminées a 1’avance par I’une des parties (C. civ., art.
1110, al. 2) ; ils s’opposent donc aux contrats de gré a gré, dont les stipulations
sont librement négociées entre les parties (C. civ., art. 1110, al. ler).
(https://www .editions-legislatives fr/actualite/contrat-d-adhesion-et-clause-
abusive-definitions-revues-par-la-reforme-de-la-reforme ).
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1) Ph. STOFFEL-MUNCK, L'abus dans le contrat. Essai d'une
théorie, préf. R. BOUT, LGDJ, 2000), p.368-369.
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